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	Objetivos: Recrutamento e Seleção



Endereço: Rua Plínio Reis nº99 Vila Euthália 
Cep: 03518-070 Cidade: São Paulo- SP
E-mail: joy.nunes2487@gmail.com
Telefone:  11 9 8249-8099
Data de Nascimento: 24/02/1987 
Estado Civil: Solteira

	Histórico Escolar



Instituição: Uninove- Gestão de Recursos Humanos (Janeiro 2021 à Dezembro 2022)

	Experiências Profissionais



Empresa: 38º Cartório de Registro Civil – 
Função: Escrevente 
Período:2012/ Atualmente.

· Digitação e análise de documentos públicos.
· Reconhecimento de firma.
· Consultar base de dados como CRC e Jucesp.
· Realizações de comunicação de venda para a secretaria da fazenda.
· Atendimento ao público presencial e por telefone.

Empresa: Elite Brasil – Inteligência Imobiliária 
Função: Assistente Administrativo de CRM 
Período:2010 até 2012.

· Prestar suporte no desenvolvimento do projeto de relacionamento (sistema de CRM).
· Criação de e-mail marketing para distribuição e controle de protocolos.
· Desenvolver relatórios gerenciais para apresentações à diretoria de projetos e marketing.
· Supervisionar o controle de documentos do departamento comercia

	Competências



· Administração do tempo
· Agilidade
· Clareza
· Cooperação
· Determinação
· Empatia
· Dinamismo
· Equilíbrio Emocional
· Persistência
· Objetividade
· Relacionamento Interpessoal
· Resiliência
· Trabalho em equipe
· Saber ouvir
· Resistência à Frustração


	Cursos Extra Curriculares



· Curso de Inglês/Espanhol ( BÁSICO)
· Pacote Office Completo
· Excel Avançado 2013 Senac Penha de França
· Declaração de participação no curso autoinstrucional Introdução à Gestão de Recursos Humanos FGV 18/Jan/2020 5horas
· Certificado d conclusão do curso de Gestão de Pessoas Centro Paula Souza 20/Jan/2020 à 22/Jan/2020 30horas
· Declaração de participação no curso autoinstrucional Gestão e Liderança: Conceitos Básicos da Função Gerencial FGV 31/Jan/2020 5horas.
· Certificado de conclusão do curso Mercado de Trabalho Centro Paula Souza 12/Fev/2020 30horas
· Declaração de participação no curso autoinstrucional Bases Conceituais dos Modelos de Gestão FGV 5horas 22/Fev/2020
